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Allmanna uppgifter
Huvudomrade: Service Management

Kursen ingar i kandidatprogrammet Logistics Service Management.
Undervisningssprak: Svenska

Larandemal
Efter genomgangen kurs ska studenten kunna

e analysera ett foretags Ionsamhetsutveckling och finansiella stallning
pa en grundlaggande niva.

e identifiera, analysera och ldsa problem inom ett foretags ekonomi-
och verksamhetsstyrning.

e genomfora intdkts- och kostnadsanalyser som underlag for
beslutsfattande.

Kursinnehall



Syftet med kursen &r att studenten ska kunna anvanda begrepp, modeller
och verktyg inom ekonomi- och verksamhetsstyrning pa foretag inom
logistikomradet.

Kursen ar i hog grad baserad pa praktikfall och andra typer av mer
tillampningsinriktade 6vningar. Teorier och analytiska modeller anvénds for
att identifiera och l6sa praktiska problem.

Kursen bestar av foljande integrerade moment:
e arsredovisningens innehall och struktur.
e lonsamhet, likviditet, soliditet och kassaflode.
e ekonomiskt ansvar, internpriser och beléningssystem.
e kalkyler for Io0nsamhetsbedémning av bl a produkter/tjanster, kunder
och investeringar.
e budgetering och ekonomisk planering.
o verksamhetsstyrning med prestationsmatt.

Undervisning och examination
Undervisningen sker i form av forelasningar, Gvningar och seminarier.

Deltagande i évningar och seminarier ar obligatoriskt.

Kursen examineras dels genom skriftligt prov, dels genom gruppvisa
projektarbeten och praktikfall.

I samband med kursen erbjuds tre provtillféllen; ordinarie prov, omprov och
uppsamlingsprov. Inom ett ar efter kursens slut erbjuds minst tva ytterligare
provtillfallen pa samma kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare
provtillfallen men i enlighet med da géllande kursplan.

Betyg

Som betyg anvénds nagot av uttrycken val godkand, godkénd och
underkand. For betyget godkant kravs att studenten uppfyller de larandemal
som anges for kursen. For betyget val godkant kravs att larandemalen ar
sérskilt val tillgodosedda.

Forkunskapskrav

Litteratur
Se litteraturférteckning.

Ovrigt



Litteraturlista for Ekonomi- och verksamhetsstyrning i
logistikféretag, 15 hp (SMLAO6)

Faststalld av Campus Helsingborgs utbildningsndmnd 2008-05-12,
reviderad senast av Ledningsgruppen for kandidatprogram i Food Service
Management och Logistics Service Management 2011-05-18 (AX,
Johansson, Kullvén ISBN-nr rev 2011-08-08).

Litteraturlistan borjar gélla 2011-08-01.
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